







3. This whakatauki is used by a number of commentators to describe and reflect 
the essence of professional supervision. It describes a collaborative approach 
within a supportive relationship, to address issues within a supervisee’s nursing 
practice and professional role so that they and the service user and service 
















































































































This conclusion surprised us and did not reflect our  experience hence this study.. Our 
view is that evaluation continues to be underdeveloped and not well understood we 
needed to find out what was the experience of evaluation of supervision in NZ for 
experienced practitioners.
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were conducted with 2 supervisors, 2 supervisees and 2 managers from each of the four 
professions – a total of 24 interviews.
Stage Two:
The interviews from stage 1 shaped the development of an online survey which 
was made available to practitioners, through professional networks, in July 2015. 
Stage Three:
Subject to the responses from stage 2, a third stage will involve the exploration of 
a theoretical framework for constructing such an evaluation tool. 
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Many interviewees commented that they had not considered the evaluation of 
supervision prior to this interview…
Evaluation versus feedback appeared to be viewed as the same with many interviewees.
The frequency of any form of evaluation ranged from after every session to yearly with 
the following differences noted:
Occurred at yearly appraisal
No opportunity
Several RNs used a tool
Several interviewees never thought of it.
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Consistent message about preference for a formal process/tool such as a questionnaire 
that captured a predetermined areas within professional supervision.
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There was evidence that some participants held differing perceptions of what 
constituted informal versus formal.
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Differences in understanding evaluation of supervision, as a requirement of 
competencies review versus evaluation from the purposes of evaluating 
relationship/process/dynamics and content.  (This relates to the final bullet point in this 
slide
When we discussed supervision people frequently came back to the importance of the 
relationship to effective supervision
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Feedback and questions 
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